
% de AIHs aprovadas pelo SUS 97% 98% 99% 99% 100% 100% 100%

Aderência da patologia clínica ao volume de atendimentos no PA 186% - 181% 188% - 148% -

Aderência da prestação de contas aos plantões médicos contratualizados 202% 207% 177% 169% 164% 137% 124%

% atendimentos no tempo esperado desde a chegada ao PA (classificação 

amarela)
97% 99% 99% 98% 97% 99% 99%

% atendimentos no tempo esperado desde a chegada ao PA (classificação verde) 82% 76% 85% 64% 66% 80% 81%

Índice de rotatividade 3% 1% 3% 4% 44% 4% 3%

Aderência à pesquisa de satisfação 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%

Índice de satisfação do usuário 45% 35% 32% 39% 44% 47% 52%

% Não conformidades nas visitas - 25% 25% 10% 23% 18% 20%

Cumprimento do volume de consultas especializadas contratadas - - - - - - -

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato - - - - - - -

Custo por atendimento médico (especializado) - - - - - - -

Meta

97 a 98% conforme Cluster

44 a 48% conforme Cluster

50%

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024
Linha de Contratação

80 a 120%

100%

Unidades de Atendimento Integrado - UAI MARTINS

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Relatório de acompanhamento de metas contratuais

Unidades de Atendimento Integrado UAI do Município de Uberlândia - CNPJ: 61.699.567/0123-60

Metas de acordo com o Contratos de Gestão nº 177/2022, e seus respectivos aditivos

Contratado x Realizado Ano 2024

100%

Atenção Especializada

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Resultado

Dez/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

Resultado

Mar/2024

95%

100%

100%

91 a 99% conforme Cluster

1%

4%



% de AIHs aprovadas pelo SUS 99% 98% 99% 97% 98% 98% 100%

Aderência da patologia clínica ao volume de atendimentos no PA 131% - 110% 113% - 100% -

Aderência da prestação de contas aos plantões médicos contratualizados 174% 165% 147% 179% 174% 181% 180%

% atendimentos no tempo esperado desde a chegada ao PA (classificação 

amarela)
98% 99% 99% 99% 99% 99% 99%

% atendimentos no tempo esperado desde a chegada ao PA (classificação verde) 88% 89% 94% 79% 82% 90% 92%

Índice de rotatividade 2% 1% 3% 3% 3% 3% 3%

Aderência à pesquisa de satisfação 1% 0% 1% 1% 1% 1% 1%

Índice de satisfação do usuário 32% 33% 46% 37% 30% 50% 51%

% Não conformidades nas visitas - 15% 15% 13% 10% 23% 25%

Cumprimento do volume de consultas especializadas contratadas 60% 110% 55% 81% 86% 80% -

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 100% 100% 100% 100% 100% 100% -

Custo por atendimento médico (especializado) 244% 147% 211% 153% 152% 311% -

95%

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Resultado

Dez/2024

Unidades de Atendimento Integrado - UAI ROOSEVELT

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024
Meta

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024
Linha de Contratação

97 a 98% conforme Cluster

44 a 48% conforme Cluster

50%

100%

100%

91 a 99% conforme Cluster

1%

4%

100%

Atenção Especializada

80 a 120%

100%



Proporção de cadastros completos   em função da área de abrangência 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Custo por atendimento médico 152% 78% 138% 135,65% 1% 138% 136%
Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais médicos 
84% 181% 92% 98,83% 104% 90% 112%

Índice de rotatividade 103% 216% 104% 111,83% 114% 97% 111%
Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais de enfermagem 
1% 1% 1% 0,84% 1% 0% 1%

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 107% 121% 100,00% 110,00% 128% 120% 134%
Proporção de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas prénatal realizadas, 

sendo a 1ª até a 20ª SEMANA DE GESTAÇÃO
46% 53% 61% 50% 58% 44% 34%

Proporção de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV 51% 63% 75% 62% 69% 71% 52%

Proporção de gestantes com atendimento ODONTOLÓGICO realizado 46% 67% 74% 59% 69% 59% 46%

Razão de exames citopatológicos cérvico-vaginais na faixa etária de 25 a 64 anos 

em relação à população 
54% 54% 54% 55% 55% 54% 54%

Cobertura vacinal de Poliomielite e Pentavalente (3º dose) em crianças menores 

de 1 ano
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (DIABÉTICOS) 81% 81% 80,53% 81% 81% 81% 82%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (HIPERTENSOS) 70% 70% 70,53% 71% 71% 71% 72%

Aderência à pesquisa de satisfação 1% 1% 2% 2% 2% 1% 2%

Índice de satisfação do usuário 61% 62% 63,64% 72% 69% 72% 75%

Proporção de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina GLICADA 

solicitada no semestre
55% 55% 54% 56% 56% 56% 56%

Visitas as Unidades da Rede - 30% 16% 20% 15% 15% 11%

Adesão ao programa de saúde do idoso 94% 94% 93,15% 95% 95% 95% 95%

Adesão ao programa de saúde da criança 92% 91% 89,37% 93% 93% 91% 92%

Captação de usuários com sofrimento psíquico ou transtorno mental 14% 15% 14,82% 15% 16% 16% 17%

Quantidade de Faltosos vacinação 2% 4% 5% 4% 4% 5% 4%

Proporção de pessoas com hipertensão, com consulta e PRESSÃO ARTERIAL 

AFERIDA no semestre 
33% 33% 33% 34% 34% 35% 35%

65 a 100% conforme Cluster

58 a100% conforme Cluster
18%

100%

100%

100%

1%

100%

80  a 120%

45%

Meta
Resultado

Jan/2024
Linha de Contratação

50%

40 a 80% conforme Cluster

70 a 95% conforme Cluster

6 a 8% conforme Cluster

60%

60%

40%

95%

1%

50%

60 a 72% conforme Cluster

50%

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Resultado

Dez/2024

Unidades Básicas de Saúde da Família - UBSFs CENTRAL NORTE

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024



% de cadastros completos   em função da área de abrangência 100% 100% 99% 100% 100% 99% 99%

Custo por atendimento médico 165% 81% 158% 134% 150% 159% 220%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais médicos 
83% 157% 96% 118% 97% 81% 110%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais de enfermagem 
133% 153% 125% 153% 159% 126% 178%

Índice de rotatividade 1% 1% 1% 2% 4% 2% 1%

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 135% 200% 129% 101% 82% 82% 101%

Proporção de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas prénatal realizadas, 

sendo a 1ª até a 12ª semana de gestação
21% 14% 11% 18% 80% 57% 91%

Proporção de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV 29% 21% 18% 25% 100% 86% 100%

Proporção de gestantes com atendimento odontológico realizado 25% 18% 18% 21% 100% 86% 91%

Razão de exames citopatológicos cérvico-vaginais na faixa etária de 25 a 64 anos 

em relação à população 
42% 41% 41% 41% 42% 41% 41%

Cobertura vacinal de Poliomielite e Pentavalente (3º dose) em crianças menores 

de 1 ano
100% 100% 100% 93% 100% 122% 100%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (diabéticos) 79% 79% 78% 78% 78% 78% 78%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (hipertensos) 71% 71% 70% 69% 70% 69% 69%

Aderência à pesquisa de satisfação 2% 2% 3% 2% 3% 2% 3%

Índice de satisfação do usuário 77% 72% 68% 67% 66% 71% 78%

Proporção de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada 

solicitada no semestre
40% 40% 39% 44% 40% 44% 45%

% Não conformidades nas visitas - - 28% 29% 24% 24% 9.80%

Adesão ao programa de saúde do idoso 68% 68% 67% 66% 66% 65% 65%

Adesão ao programa de saúde da criança 80% 91% 85% 73% 88% 78% 94%

Captação de usuários com sofrimento psíquico ou transtorno mental 14% 14% 14% 14% 15% 15% 15%

Quantidade de Faltosos vacinação 6% 6% 9% 11% 5% 5% 6%

Proporção de pessoas com hipertensão, com consulta e pressão arterial aferida 

no semestre 
22% 21% 21% 22% 22% 22% 23%

Meta

50%

40 a 80% conforme Cluster

70 a 95% conforme Cluster

6 a 8% conforme Cluster

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024
Linha de Contratação

1%

50%

36 a 59% conforme Cluster

13%

60 a 72% conforme Cluster

50%

65 a 100% conforme Cluster

100%

100%

100%

100%

1%

80  a 120%

60%

60%

60%

40%

95%

Resultado

Dez/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Unidades Básicas de Saúde - UBS BRASIL

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024



% de cadastros completos   em função da área de abrangência 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Custo por atendimento médico 178% 93% 187% 184% 189% 141% 123%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais médicos 
70% 143% 81% 79% 82% 86% 140%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais de enfermagem 
127% 246% 130% 146% 114% 114% 106%

Índice de rotatividade 3% 3% 1% 0% 2% 1% 0%

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 88% 79% 99% 81% 92% 100% 132%

Proporção de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas prénatal realizadas, 

sendo a 1ª até a 12ª semana de gestação
20% 15% 50% 40% 57% 100% 67%

Proporção de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV 25% 15% 50% 50% 100% 100% 100%

Proporção de gestantes com atendimento odontológico realizado 20% 10% 55% 45% 100% 100% 100%

Razão de exames citopatológicos cérvico-vaginais na faixa etária de 25 a 64 anos 

em relação à população 
51% 51% 51% 52% 52% 52% 52%

Cobertura vacinal de Poliomielite e Pentavalente (3º dose) em crianças menores 

de 1 ano
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (diabéticos) 80% 80% 81% 82% 83% 83% 83%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (hipertensos) 68% 69% 69% 70% 71% 71% 71%

Aderência à pesquisa de satisfação 1% 1% 1% 1% 3% 2% 2%

Índice de satisfação do usuário 61% 63% 72% 69% 76% 78% 56%

Proporção de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada 

solicitada no semestre
40% 39% 40% 45% 47% 48% 47%

% Não conformidades nas visitas - 35% 28% 7% 7% 17% 17%

Adesão ao programa de saúde do idoso 83% 82% 82% 85% 85% 85% 84%

Adesão ao programa de saúde da criança 86% 84% 91% 98% 93% 99% 97%

Captação de usuários com sofrimento psíquico ou transtorno mental 24% 24% 25% 27% 29% 29% 29%

Quantidade de Faltosos vacinação 5% 3% 4% 5% 6% 5% 2%

Proporção de pessoas com hipertensão, com consulta e pressão arterial aferida 

no semestre 
25% 26% 26% 27% 28% 28% 27%

Meta

50%

40 a 80% conforme Cluster

70 a 95% conforme Cluster

6 a 8% conforme Cluster

Resultado

Jan/2024

65 a 100% conforme Cluster

36 a 59% conforme Cluster

13%

60 a 72% conforme Cluster

50%

1%

50%

100%

100%

100%

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Unidades Básicas de Saúde - UBS NOSSA SENHORA DAS GRAÇAS

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

Resultado

Dez/2024
Linha de Contratação

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024

100%

1%

80  a 120%

60%

60%

60%

40%

95%



% de cadastros completos   em função da área de abrangência 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Custo por atendimento médico 198% 71% 168% 116% 158% 175% 160%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais médicos 
85% 207% 81% 108% 97% 88% 130%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais de enfermagem 
102% 189% 111% 118% 110% 96% 118%

Índice de rotatividade 2% 2% 1% 1% 0% 0% 2%

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 85% 112% 88% 86% 100% 100% 156%

Proporção de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas prénatal realizadas, 

sendo a 1ª até a 12ª semana de gestação
15% 10% 15% 15% 57% 100% 67%

Proporção de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV 20% 15% 15% 25% 100% 100% 100%

Proporção de gestantes com atendimento odontológico realizado 25% 15% 15% 25% 100% 100% 100%

Razão de exames citopatológicos cérvico-vaginais na faixa etária de 25 a 64 anos 

em relação à população 
46% 47% 47% 48% 48% 48% 48%

Cobertura vacinal de Poliomielite e Pentavalente (3º dose) em crianças menores 

de 1 ano
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (diabéticos) 84% 85% 85% 86% 89% 90% 92%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (hipertensos) 64% 65% 65% 65% 68% 69% 69%

Aderência à pesquisa de satisfação 2% 1% 2% 2% 2% 2% 2%

Índice de satisfação do usuário 68% 83% 69% 68% 76% 74% 66%

Proporção de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada 

solicitada no semestre
45% 45% 46% 48% 49% 50% 51%

% Não conformidades nas visitas * 14% 1860% 2% 10% 20% 7%

Adesão ao programa de saúde do idoso 78% 79% 81% 92% 92% 92% 92%

Adesão ao programa de saúde da criança 95% 92% 87% 81% 74% 73% 88%

Captação de usuários com sofrimento psíquico ou transtorno mental 18% 19% 18% 19% 19% 19% 19%

Quantidade de Faltosos vacinação 5% 4% 8% 3% 4% 7% 3%

Proporção de pessoas com hipertensão, com consulta e pressão arterial aferida 

no semestre 
26% 27% 28% 29% 30% 30% 30%

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

13%

60 a 72% conforme Cluster

50%

50%

40 a 80% conforme Cluster

70 a 95% conforme Cluster

6 a 8% conforme Cluster

95%

1%

50%

65 a 100% conforme Cluster

100%

36 a 59% conforme Cluster

100%

1%

80  a 120%

60%

Unidades Básicas de Saúde - UBS SANTA ROSA

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Dez/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024
Meta

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Resultado

Mar/2024
Linha de Contratação

60%

60%

40%

100%

100%



% de cadastros completos em função da área de abrangência 99% 99% 99% 100% 99% 99% 99%

Custo por atendimento médico 156% 118% 157% 184% 148% 137% 145%

Cumprimento do volume de consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais médicos
106% 98% 74% 76% 79% 82% 87%

Cumprimento do volume de consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais de enfermagem
148% 150% 187% 158% 139% 143% 154%

Índice de rotatividade 0% 3% 2% 1% 1% 2% 3%

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 216% 137% 96% 92% 127% 108% 108%

Proporção de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas prénatal realizadas, 

sendo a 1ª até a 12ª semana de gestação
29% 18% 32% 36% 80% 71% 60%

Proporção de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV 50% 21% 39% 46% 92% 100% 100%

Proporção de gestantes com atendimento odontológico realizado 39% 21% 39% 43% 96% 93% 90%

Razão de exames citopatológicos cérvico-vaginais na faixa etária de 25 a 64 anos 

em relação à população
50% 50% 50% 51% 52% 51% 51%

Cobertura vacinal de Poliomielite e Pentavalente (3º dose) em crianças menores 

de 1 ano
100% 94% 100% 100% 100% 100% 100%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (diabéticos) 85% 86% 86% 87% 86% 85% 85%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (hipertensos) 63% 63% 64% 65% 65% 66% 66%

Aderência à pesquisa de satisfação 3% 2% 4% 3% 3% 3% 4%

Índice de satisfação do usuário 63% 60% 66% 65% 63% 64% 68%

Proporção de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada 

solicitada no semestre
50% 48% 50% 53% 55% 56% 57%

% Não conformidades nas visitas - 26% 12% 12% 15% 22% 22%

Adesão ao programa de saúde do idoso 57% 57% 57% 58% 57% 57% 58%

Adesão ao programa de saúde da criança 90% 89% 92% 93% 85% 89% 89%

Captação de usuários com sofrimento psíquico ou transtorno mental 53% 54% 55% 55% 55% 56% 56%

Quantidade de Faltosos vacinação 6% 5% 8% 6% 4% 5% 6%

Proporção de pessoas com hipertensão, com consulta e pressão arterial aferida 

no semestre
27% 27% 27% 29% 29% 30% 30%

50%

40 a 80% conforme Cluster

70 a 95% conforme Cluster

6 a 8% conforme Cluster

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024
Linha de Contratação

65 a 100% conforme Cluster

36 a 59% conforme Cluster

13%

60 a 72% conforme Cluster

50%

100%

100%

100%

100%

Resultado

Dez/2024

Unidades Básicas de Saúde - UBS MARTINS

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

1%

50%

Resultado

Nov/2024
Meta

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

1%

80 a 120%

60%

60%

60%

40%

95%

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024



% de cadastros completos em função da área de abrangência 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Custo por atendimento médico 163% 93% 143% 152% 117% 132% 83%

Cumprimento do volume de consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais médicos
78% 237% 107% 114% 121% 103% 150%

Cumprimento do volume de consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais de enfermagem
228% 220% 120% 156% 116% 113% 167%

Índice de rotatividade 1% 3% 2% 3% 1% 1% 1%

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 124% 121% 87% 111% 121% 65% 89%

Proporção de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas prénatal realizadas, 

sendo a 1ª até a 12ª semana de gestação
50% 55% 40% 35% 95% 67% 50%

Proporção de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV 50% 55% 45% 35% 76% 67% 100%

Proporção de gestantes com atendimento odontológico realizado 45% 20% 40% 30% 62% 100% 50%

Razão de exames citopatológicos cérvico-vaginais na faixa etária de 25 a 64 anos 

em relação à população
52% 52% 53% 54% 54% 54% 53%

Cobertura vacinal de Poliomielite e Pentavalente (3º dose) em crianças menores 

de 1 ano
100% 100% 89% 100% 92% 100% 100%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (diabéticos) 90% 91% 91% 91% 91% 91% 92%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (hipertensos) 65% 66% 66% 66% 67% 67% 67%

Aderência à pesquisa de satisfação 2% 1% 3% 3% 4% 3% 4%

Índice de satisfação do usuário 57% 56% 61% 62% 56% 59% 60%

Proporção de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada 

solicitada no semestre
65% 65% 67% 70% 69% 67% 65%

% Não conformidades nas visitas - 21% 23% 15% 5% 20% 22%

Adesão ao programa de saúde do idoso 61% 62% 63% 64% 64% 64% 65%

Adesão ao programa de saúde da criança 91% 91% 89% 85% 90% 89% 86%

Captação de usuários com sofrimento psíquico ou transtorno mental 11% 13% 14% 14% 15% 15% 15%

Quantidade de Faltosos vacinação 7% 4% 7% 1% 4% 6% 4%

Proporção de pessoas com hipertensão, com consulta e pressão arterial aferida 

no semestre
31% 31% 32% 33% 33% 33% 33%

50%

40 a 80% conforme Cluster

70 a 95% conforme Cluster

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024
Linha de Contratação

6 a 8% conforme Cluster

1%

50%

65 a 100% conforme Cluster

36 a 59% conforme Cluster

13%

60 a 72% conforme Cluster

50%

100%

100%

100%

100%

1%

80 a 120%

60%

60%

60%

40%

95%

Resultado

Dez/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Unidades Básicas de Saúde - UBS ROOSEVELT

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024
Meta



Aderência à pesquisa de satisfação 1% 1% 1% 1% 2% 1% 3%

Índice de satisfação do usuário 76% 13% 33% 87% 51% 38% 1%

Índice de rotatividade - - - - - - -

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 88% 89% 83% 61% 67% 68% 74%

Proporção entre ativos e inativos 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%

% Não conformidades nas visitas - 5% 3% 8% 10% 13% 10%

% Atividades coletivas 67% 64% 66% 66% 61% 69% 65%

% de internações HC-UFU 0% 0% 0% 0% 0% 0,00% 0,00%

Matriciamento na Atenção Básica 125% 225% 175% 183% 133% 100% 167%

Matriciamento na Urgência 400% 500% 300% 200% 200% 100% 150%

Taxa de ocupação da unidade de acolhimento (Exclusivo CAPS IJ) 20% 30% 40% 30% 50% 30% 30%

Cumprimento das horas contratadas - - - - - - -

Efetividade do faturamento da produção 85% 85% 89% 96% 92% 100% 96%

Aderência à pesquisa de satisfação 1% 1% 1% 1% 1% 3% 2%

Índice de satisfação do usuário 31% 33% 61% 28% 92% -10% 29%

Índice de rotatividade - - - - - - -

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 65% 83% 72% 41% 67% 62% 66%

Proporção entre ativos e inativos 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

% Não conformidades nas visitas - 3% 8% 15% 10% 8% 13%

% Atividades coletivas 64% 52% 76% 84% 84% 80% 76%

% de internações HC-UFU 1% 0% 1% 1% 0% 0% 2%

Matriciamento na Atenção Básica 267% 167% 200% 125% 175% 125% 175%

Matriciamento na Urgência 800% 200% 200% 300% 250% 400% 250%

Cumprimento das horas contratadas - - - - - - -

Efetividade do faturamento da produção 84% 79% 94% 97% 108% 96% 112%

≥80%

≥1%

≥78%

≤1%

80 a 120%

≤1%

≤50%

≥61%

≤1%

4

2

Linha de Contratação Meta

6

2

≥ 30%

80 a 120%

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024

Meta
Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024
Linha de Contratação

80 a 120%

≥70%

80 a 120%

≤1%
≤50%

≥70%

Centro de Atenção Psicossocial - CAPS INFANTIL

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Resultado

Dez/2024

≥1%

≥78%

≤1%

≤1%

Resultado

Ago/2024

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Resultado

Dez/2024

Centro de Atenção Psicossocial - CAPS LESTE

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024



Aderência à pesquisa de satisfação 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2%

Índice de satisfação do usuário 70% -6% 72% 85% 83% 81% 50%

Índice de rotatividade - - - - - - -

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 76% 66% 77% 67% 65% 67% 58%

Proporção entre ativos e inativos 2% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

% Não conformidades nas visitas - 5% 11% 21% 21% 5% 15%

% Atividades coletivas 63% 57% 70% 68% 66% 63% 68%

% de internações HC-UFU 2% 5% 1% 1% 1% 2% 1%

Matriciamento na Atenção Básica 333% 200% 200% 225% 225% 225% 125%

Matriciamento na Urgência 400% 400% 400% 150% 300% 150% 250%

Cumprimento das horas contratadas - - - - - - -

Efetividade do faturamento da produção 56% 87% 93% 96% 96% 94% 174%

Aderência à pesquisa de satisfação 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1%

Índice de satisfação do usuário 49% 72% 74% 84% 71% 67% 60%

Índice de rotatividade - - - - - - -

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 76% 84% 82% 54% 51% 49% 59%

Proporção entre ativos e inativos 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

% Não conformidades nas visitas - 5% 0% 15% 13% 15% 18%

% Atividades coletivas 88% 84% 83% 85% 84% 83% 84%

% de internações HC-UFU 2% 2% 2% 1% 3% 1% 3%

Matriciamento na Atenção Básica 167% 167% 133% 75% 200% 100% 125%

Matriciamento na Urgência 400% 100% 200% 100% 300% 50% 150%

Taxa de ocupação de leitos 92% 90% 95% 94% 98% 92% 94%

Cumprimento das horas contratadas - - - - - - -

Efetividade do faturamento da produção 91% 86% 98% 96% 95% 97% 88%

Aderência à pesquisa de satisfação - - - - - - -

Índice de satisfação do usuário - - - - - - -

Índice de rotatividade - - - - - - -

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato - - - - - - -

Cumprimento das horas contratadas - - - - - - -

Efetividade do faturamento da produção - - - - - - -

Número de atividades coletivas - - - - - - -

Número de atividades individuais - - - - - - -

Atividades realizadas junto a APS - - - - - - -

≥70%

≤1%
4 (100%)

2 (100%)

≥90%

≥80%

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024

Linha de Contratação Meta

≥1%

≥78%

2

80 a 120%

80 a 120%

≤1%

≤50%

160

32

Resultado

Dez/2024

1%

78%

1%

80 a 120%

80 a 120%

70%

160

80 a 120%

≥80%

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024

≥1%

≥78%

≤1%

Resultado

Ago/2024

Resultado

Set/2024

≤1%

80 a 120%

≤1%

≤50%

≥70%

≤1%

4

Meta

Centro de Atenção Psicossocial - CAPS NORTE

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024
Linha de Contratação

Resultado

Ago/2024

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Resultado

Dez/2024

Centro de Atenção Psicossocial - CAPS OESTE

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Dez/2024

Centro de Convivência e Cultura - CCC

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024
Linha de Contratação Meta

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024

Resultado

Ago/2024

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024



% de AIHs aprovadas pelo SUS 99% 98% 98% 97% 99% 100% 99%

Aderência da patologia clínica ao volume de atendimentos no PA 143% - 124% 113% - 114% -

Aderência da prestação de contas aos plantões médicos contratualizados 219% 220% 185% 256% 196% 199% 228%

% atendimentos no tempo esperado desde a chegada ao PA (classificação 

amarela)
99% 99% 99% 99% 99% 98% 98%

% atendimentos no tempo esperado desde a chegada ao PA (classificação verde) 81% 80% 82% 77% 78% 79% 83%

Índice de rotatividade 3% 1% 2% 3% 1% 2% 3%

Aderência à pesquisa de satisfação 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%

Índice de satisfação do usuário 39% 36% 32% 35% 20% 36% 40%

% Não conformidades nas visitas - 25% 13% 18% 20% 23% 23%

Cumprimento do volume de consultas especializadas contratadas 59% 54% 68% 146% 76% 64% -

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 100% 100% 100% 100% 100% 100% -

Custo por atendimento médico (especializado) 174% 209% 187% 72% 234% 195% -

% de AIHs aprovadas pelo SUS 99% 99% 94% 96% 97% 95% 97%

Aderência da patologia clínica ao volume de atendimentos no PA 170% - 155% 134% - 133% -

Aderência da prestação de contas aos plantões médicos contratualizados 178% 193% 159% 176% 180% 185% 170%

% atendimentos no tempo esperado desde a chegada ao PA (classificação 

amarela)
100% 99% 97% 96% 95% 96% 97%

% atendimentos no tempo esperado desde a chegada ao PA (classificação verde) 77% 69% 69% 54% 63% 68% 85%

Índice de rotatividade 1% 2% 2% 3% 2% 2% 2%

Aderência à pesquisa de satisfação 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%

Índice de satisfação do usuário 33% 35% 34% 29% 22% 30% 38%

% Não conformidades nas visitas - 30% 33% 23% 30% 15% 23%

Cumprimento do volume de consultas especializadas contratadas - - - - - - -

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato - - - - - - -

Custo por atendimento médico (especializado) - - - - - - -

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024

100%

80 a 120%

100%

95%

100%

97 a 98% conforme Cluster

91 a 99% conforme Cluster

4%

44 a 48% conforme Cluster

50%

100%

80 a 120%

100%

Linha de Contratação Meta
Resultado

Abr/2024

Atenção Especializada

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

95%

100%

97 a 98% conforme Cluster

Meta

100%

1%

1%

Resultado

Out/2024

91 a 99% conforme Cluster

4%

44 a 48% conforme Cluster

50%

Relatório de acompanhamento de metas contratuais

Unidades de Atendimento Integrado UAI do Município de Uberlândia - CNPJ: 61.699.567/0128-75

Metas de acordo com o Contratos de Gestão nº 178/2022, e seus respectivos aditivos

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Resultado

Dez/2024

Resultado

Jan/2024

Contratado x Realizado Ano 2024

Unidades de Atendimento Integrado - UAI PLANALTO

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

Resultado

Set/2024

100%

Resultado

Dez/2024

Unidades de Atendimento Integrado - UAI LUIZOTE

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024
Linha de Contratação

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024

Resultado

Nov/2024

Atenção Especializada



Proporção de cadastros completos   em função da área de abrangência 99% 99% 99% 99% 99% 99% 100%

Custo por atendimento médico 153% 123% 123% 129% 153% 128% 146%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais médicos 
95% 103% 115% 121% 107% 102% 113%

Índice de rotatividade 118% 113% 117% 144% 133% 117% 139%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais de enfermagem 
0% 1% 1% 0% 1% 2% 1%

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 133% 125,85% 141% 126% 119% 124% 126%

Proporção de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas prénatal realizadas, 

sendo a 1ª até a 20ª SEMANA DE GESTAÇÃO
60% 53% 62% 50% 62% 57% 52%

Proporção de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV 70% 64% 70% 58% 72% 60% 60%

Proporção de gestantes com atendimento ODONTOLÓGICO realizado 67% 62% 70% 56% 71% 63% 61%

Razão de exames citopatológicos cérvico-vaginais na faixa etária de 25 a 64 anos 

em relação à população 
56% 56% 57% 58% 58% 57% 57%

Cobertura vacinal de Poliomielite e Pentavalente (3º dose) em crianças menores 

de 1 ano
98% 100% 99% 98% 98% 100% 99%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (DIABÉTICOS) 71% 71,31% 71% 72% 72% 73% 73%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (HIPERTENSOS) 59% 58,86% 59% 59% 60% 60% 60%

Aderência à pesquisa de satisfação 1% 1% 2% 2% 2% 1% 2%

Índice de satisfação do usuário 56% 56,27% 58% 59% 55% 58% 52%

Proporção de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina GLICADA 

solicitada no semestre
53% 53% 52% 54% 56% 57% 56%

Visitas as Unidades da Rede - 21% 13% 15% 11% 10% 8%

Adesão ao programa de saúde do idoso 88% 88,75% 89% 93% 93% 94% 94%

Adesão ao programa de saúde da criança 84% 85,34% 89% 92% 94% 93% 92%

Captação de usuários com sofrimento psíquico ou transtorno mental 33% 33,39% 35% 36% 37% 38% 39%

Quantidade de Faltosos vacinação 3% 3% 6% 6% 4% 5% 4%

Proporção de pessoas com hipertensão, com consulta e PRESSÃO ARTERIAL 

AFERIDA no semestre 
30% 30% 30% 31% 32% 33% 32%

1%

50%

50%

50%

40 a 80% conforme Cluster

60%

Meta

60 a 72% conforme Cluster

70 a 95% conforme Cluster

6 a 8% conforme Cluster

1%

100%

80  a 120%

40%

95%

65 a 100% conforme Cluster

58 a100% conforme Cluster
18%

45%

60%

100%

100%

100%

Resultado

Dez/2024

Unidades Básicas de Saúde da Família - UBSFs OESTE

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024
Linha de Contratação

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024



% de cadastros completos   em função da área de abrangência 100% 100% 100% 100% 100% 99% 100%

Custo por atendimento médico 82% 144% 130% 94% 37% 121% 105%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais médicos 
319% 193% 131% 254% 353% 152% 213%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais de enfermagem 
154% 153% 193% 193% 199% 115% 130%

Índice de rotatividade 1% 1% 3% 1% 1% 1% 3%

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 200% 161% 79% 125% 213% 97% 161%

Proporção de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas prénatal realizadas, 

sendo a 1ª até a 12ª semana de gestação
67% 33% 75% 53% 78% 90% 78%

Proporção de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV 83% 50% 83% 94% 100% 90% 100%

Proporção de gestantes com atendimento odontológico realizado 75% 50% 83% 100% 100% 100% 100%

Razão de exames citopatológicos cérvico-vaginais na faixa etária de 25 a 64 anos 

em relação à população 
50% 51% 51% 51% 51% 51% 51%

Cobertura vacinal de Poliomielite e Pentavalente (3º dose) em crianças menores 

de 1 ano
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (diabéticos) 83% 82% 82% 81% 81% 81% 80%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (hipertensos) 66% 66% 66% 65% 65% 65% 64%

Aderência à pesquisa de satisfação 2% 1% 3% 2% 3% 2% 2%

Índice de satisfação do usuário 58% 59% 66% 59% 48% 65% 68%

Proporção de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada 

solicitada no semestre
66% 62% 60% 55% 54% 50% 50%

% Não conformidades nas visitas - 12% 14% 20% 24% 5% 12%

Adesão ao programa de saúde do idoso 94% 94% 93% 92% 91% 91% 89%

Adesão ao programa de saúde da criança 94% 91% 89% 83% 84% 83% 78%

Captação de usuários com sofrimento psíquico ou transtorno mental 16% 16% 16% 16% 16% 16% 16%

Quantidade de Faltosos vacinação 5% 2% 6% 3% 1% 3% 2%

Proporção de pessoas com hipertensão, com consulta e pressão arterial aferida 

no semestre 
36% 34% 32% 31% 31% 31% 31%

100%

100%

70 a 95% conforme Cluster

6 a 8% conforme Cluster

1%

Meta
Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

80  a 120%

Resultado

Mar/2024

40%

95%

65 a 100% conforme Cluster

36 a 59% conforme Cluster

13%

60 a 72% conforme Cluster

50%

50%

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024
Linha de Contratação

100%

100%

1%

60%

60%

50%

60%

40 a 80% conforme Cluster

Unidades Básicas de Saúde - UBS DONA ZULMIRA

Resultado

Dez/2024



% de cadastros completos   em função da área de abrangência 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Custo por atendimento médico 119% 121% 121% 101% 120% 125% 87%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais médicos 
96% 107% 91% 123% 90% 89% 140%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais de enfermagem 
151% 156% 143% 175% 157% 134% 188%

Índice de rotatividade 1% 2% 2% 1% 2% 2% 6%

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 102% 101% 97% 91% 97% 100% 141%

Proporção de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas prénatal realizadas, 

sendo a 1ª até a 12ª semana de gestação
58% 42% 75% 50% 100% 75% 80%

Proporção de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV 67% 50% 75% 42% 100% 100% 80%

Proporção de gestantes com atendimento odontológico realizado 67% 50% 75% 42% 100% 100% 100%

Razão de exames citopatológicos cérvico-vaginais na faixa etária de 25 a 64 anos 

em relação à população 
52% 51% 52% 52% 51% 51% 51%

Cobertura vacinal de Poliomielite e Pentavalente (3º dose) em crianças menores 

de 1 ano
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (diabéticos) 87% 87% 87% 86% 87% 87% 87%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (hipertensos) 72% 73% 73% 73% 74% 74% 74%

Aderência à pesquisa de satisfação 1% 1% 2% 2% 2% 2% 2%

Índice de satisfação do usuário 76% 73% 67% 75% 72% 75% 73%

Proporção de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada 

solicitada no semestre
50% 48% 44% 45% 47% 47% 46%

% Não conformidades nas visitas - 26% 16% 15% 22% 17% 5%

Adesão ao programa de saúde do idoso 79% 78% 78% 77% 77% 76% 76%

Adesão ao programa de saúde da criança 92% 88% 85% 85% 88% 87% 91%

Captação de usuários com sofrimento psíquico ou transtorno mental 21% 21% 23% 24% 26% 28% 30%

Quantidade de Faltosos vacinação 7% 8% 6% 7% 4% 6% 4%

Proporção de pessoas com hipertensão, com consulta e pressão arterial aferida 

no semestre 
31% 30% 29% 30% 31% 31% 31%

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Resultado

Dez/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

Resultado

Mar/2024

100%

100%

100%

100%

1%

80  a 120%

Linha de Contratação Meta

60 a 72% conforme Cluster

50%

50%

60%

60%

Unidades Básicas de Saúde - UBS GUARANI

Resultado

Abr/2024

70 a 95% conforme Cluster

6 a 8% conforme Cluster

1%

50%

40%

95%

65 a 100% conforme Cluster

36 a 59% conforme Cluster

13%

40 a 80% conforme Cluster

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

60%



% de cadastros completos   em função da área de abrangência 99% 99% 98% 98% 97% 97% 97%

Custo por atendimento médico 93% 78% 108% 88% 98% 98% 84%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais médicos 
128% 150% 126% 145% 127% 121% 179%

Cumprimento do volume de  consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais de enfermagem 
100% 129% 164% 135% 116% 144% 157%

Índice de rotatividade 1% 1% 0% 1% 1% 1% 1%

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 78% 130% 128% 93% 132% 123% 201%

Proporção de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas prénatal realizadas, 

sendo a 1ª até a 12ª semana de gestação
42% 21% 58% 63% 84% 83% 84%

Proporção de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV 54% 25% 46% 79% 95% 83% 79%

Proporção de gestantes com atendimento odontológico realizado 50% 33% 54% 79% 100% 83% 100%

Razão de exames citopatológicos cérvico-vaginais na faixa etária de 25 a 64 anos 

em relação à população 
47% 47% 48% 48% 49% 48% 49%

Cobertura vacinal de Poliomielite e Pentavalente (3º dose) em crianças menores 

de 1 ano
100% 100% 100% 91% 100% 100% 100%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (diabéticos) 74% 74% 75% 75% 75% 75% 75%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (hipertensos) 57% 57% 57% 57% 57% 57% 56%

Aderência à pesquisa de satisfação 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%

Índice de satisfação do usuário 58% 46% 49% 58% 57% 51% 56%

Proporção de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada 

solicitada no semestre
42% 42% 41% 41% 39% 37% 36%

% Não conformidades nas visitas - 35% 19% 29% 20% 27% 20%

Adesão ao programa de saúde do idoso 86% 85% 84% 83% 83% 83% 82%

Adesão ao programa de saúde da criança 77% 73% 70% 63% 59% 59% 57%

Captação de usuários com sofrimento psíquico ou transtorno mental 14% 15% 17% 19% 20% 21% 21%

Quantidade de Faltosos vacinação 5% 3% 7% 4% 4% 4% 4%

Proporção de pessoas com hipertensão, com consulta e pressão arterial aferida 

no semestre 
23% 23% 23% 24% 23% 22% 22%

Linha de Contratação Meta

40 a 80% conforme Cluster

100%

100%

100%

100%

1%

80  a 120%

60%

60%

60%

Unidades Básicas de Saúde - UBS TOCANTINS

Resultado

Abr/2024

60 a 72% conforme Cluster

70 a 95% conforme Cluster

6 a 8% conforme Cluster

Resultado

Mar/2024

1%

50%

50%

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Dez/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

Resultado

Set/2024

Resultado

Out/2024

Resultado

Nov/2024

Resultado

Mai/2024

40%

95%

65 a 100% conforme Cluster

36 a 59% conforme Cluster

13%

50%



% de cadastros completos em função da área de abrangência 100% 99% 100% 100% 100% 100% 100%

Custo por atendimento médico 229% 173% 190% 139% 119% 206% 163%

Cumprimento do volume de consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais médicos
79% 86% 77% 107% 110% 76% 96%

Cumprimento do volume de consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais de enfermagem
124% 89% 111% 125% 132% 106% 112%

Índice de rotatividade 1% 1% 0% 0% 1% 1% 1%

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 89% 100% 79% 99% 118% 86% 103%

Proporção de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas prénatal realizadas, 

sendo a 1ª até a 12ª semana de gestação
60% 75% 60% 71% 82% 80% 86%

Proporção de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV 85% 85% 75% 90% 77% 73% 91%

Proporção de gestantes com atendimento odontológico realizado 85% 95% 80% 86% 91% 100% 100%

Razão de exames citopatológicos cérvico-vaginais na faixa etária de 25 a 64 anos 

em relação à população
47% 46% 46% 45% 44% 44% 43%

Cobertura vacinal de Poliomielite e Pentavalente (3º dose) em crianças menores 

de 1 ano
100% 88% 88% 92% 94% 106% 100%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (diabéticos) 77% 77% 77% 75% 75% 75% 75%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (hipertensos) 58% 58% 58% 57% 57% 57% 57%

Aderência à pesquisa de satisfação 2% 2% 3% 2% 2% 2% 3%

Índice de satisfação do usuário 66% 63% 68% 61% 67% 64% 69%

Proporção de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada 

solicitada no semestre
72% 66% 66% 64% 69% 69% 67%

% Não conformidades nas visitas - - 12% 2% 10% 27% 22%

Adesão ao programa de saúde do idoso 87% 87% 86% 89% 89% 88% 88%

Adesão ao programa de saúde da criança 97% 88% 86% 90% 93% 89% 86%

Captação de usuários com sofrimento psíquico ou transtorno mental 26% 26% 26% 27% 26% 27% 27%

Quantidade de Faltosos vacinação 2% 4% 7% 6% 3% 5% 5%

Proporção de pessoas com hipertensão, com consulta e pressão arterial aferida 

no semestre
36% 34% 34% 33% 35% 36% 35%
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% de cadastros completos em função da área de abrangência 100% 100% 100% 100% 100% 100% 99%

Custo por atendimento médico 152% 80% 116% 96% 110% 109% 132%

Cumprimento do volume de consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais médicos
85% 116% 101% 133% 106% 100% 109%

Cumprimento do volume de consultas contratadas para o atendimento 

ambulatorial dos profissionais de enfermagem
66% 125% 118% 117% 107% 118% 253%

Índice de rotatividade 0% 1% 3% 0% 0% 1% 1%

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 126% 142% 144% 133% 133% 122% 142%

Proporção de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas prénatal realizadas, 

sendo a 1ª até a 12ª semana de gestação
73% 66% 76% 79% 93% 71% 76%

Proporção de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV 88% 90% 97% 96% 87% 79% 86%

Proporção de gestantes com atendimento odontológico realizado 81% 90% 97% 93% 93% 93% 100%

Razão de exames citopatológicos cérvico-vaginais na faixa etária de 25 a 64 anos 

em relação à população
43% 43% 44% 44% 44% 44% 43%

Cobertura vacinal de Poliomielite e Pentavalente (3º dose) em crianças menores 

de 1 ano
96% 90% 89% 100% 95% 110% 93%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (diabéticos) 54% 55% 56% 54% 55% 56% 56%

Captação de usuários com condições de saúde crônicas (hipertensos) 40% 41% 41% 41% 41% 41% 42%

Aderência à pesquisa de satisfação 2% 2% 3% 2% 3% 2% 4%

Índice de satisfação do usuário 48% 47% 50% 49% 45% 57% 49%

Proporção de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada 

solicitada no semestre
62% 69% 71% 70% 70% 70% 69%

% Não conformidades nas visitas - 9% 2% 22% 24% 7% 5%

Adesão ao programa de saúde do idoso 58% 58% 57% 58% 58% 57% 57%

Adesão ao programa de saúde da criança 95% 92% 89% 91% 88% 90% 81%

Captação de usuários com sofrimento psíquico ou transtorno mental 11% 11% 11% 12% 12% 12% 12%

Quantidade de Faltosos vacinação 6% 5% 8% 5% 4% 7% 5%

Proporção de pessoas com hipertensão, com consulta e pressão arterial aferida 

no semestre
33% 37% 39% 36% 39% 41% 42%
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Índice de rotatividade - - - - - - -

Aderência da carga horária do CNES às horas em contrato 87% 78% 84% 68% 58% 60% 62%

Proporção entre ativos e inativos 3% 1% 2% 1% 1% 4% 0%

% Não conformidades nas visitas - 8% 11% 18% 13% 15% 15%

% Atividades coletivas 67% 70% 72% 63% 67% 59% 64%

% de internações HC-UFU 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Matriciamento na Atenção Básica 100% 100% 125% 117% 117% 117% 167%

Matriciamento na Urgência 300% 100% 100% 350% 200% 150% 200%

Taxa de ocupação de leitos 97% 105% 94% 106% 89% 98% 92%

Cumprimento das horas contratadas - - - - - - -

Efetividade do faturamento da produção 86% 83% 87% 92% 95% 98% 197%

Taxa de óbito domiciliar - - - - - - -

Taxa de internação hospitalar após a internação domiciliar - - - - - - -

Taxa de infecção - - - - - - -

Taxa de desospitalização - - - - - - -

Taxa de agudização dos pacientes - - - - - - -

Número de pacientes em AD - - - - - - -

Taxa de alta - - - - - - -

Média de tempo de permanência dos pacientes em AD - - - - - - -

Custo médio por paciente - - - - - - -
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Fonte: Relatório de metas contratuais extraído pela Prefeitura Municipal de Uberlândia/Secretaria Municipal de Saúde, órgão contratante.

Resultado

Jun/2024

1%

≤1%

Resultado

Dez/2024

Melhor em Casa

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Jun/2024

Resultado

Jul/2024

Resultado

Ago/2024

Centro de Atenção Psicossocial - CAPS AD

Resultado

Abr/2024

Resultado

Mai/2024

Resultado

Mar/2024

Resultado

Jan/2024

Resultado

Fev/2024

Resultado

Mar/2024

Linha de Contratação Meta


